
Formularz zwrotu towaru
Nr zamówienia

Imię i nazwisko

Formularz wypełnij na stronie klikając w pola, następnie go wydrukuj. Możesz również go wydrukować 
i uzupełnić odręcznie.

Zwracane pozycje:

  Lp.                               Nazwa                                       Ilość                                                     Przyczyna zwrotu

1.	 Do zwracanego towaru należy dołączyć paragon fiskalny

2.	 Sklep Oui.pl gwarantuje Państwu możliwość zwrotu 
zakupionego towaru w terminie do 10 dni od chwili jego 
otrzymania.

3.	 Równowartość pieniężna odesłanego towaru zostanie 
Państwu zwrócona: przekazem pocztowym lub przelewem 
na konto (opcją sugerowaną jest przelew na konto, gdyż jest 
to szybsza forma zwrotu pieniędzy). Przy wysyłce przekazem 
pocztowym zwracana kwota będzie pomniejszona o minimum 
5,50 zł z tytułu opłaty za przesyłkę pieniędzy Pocztą Polską.

4.	 Zwrotów prosimy dokonywać wyłącznie na adres: Oui.pl, 
ul. Sobieskiego 11, 32-400 Myślenice.

5.	 Sklep Oui.pl nie przyjmuje żadnych przesyłek odsyłanych do 
nas za pobraniem.

6.	 Prosimy także nie odsyłać zwrotów w kopertach 
bąbelkowych, listem zwykłym, gdyż towar tak wysłany 
najczęściej dociera do nas zniszczony, a takich zwrotów nie 
uznajemy. Poprawnie nadana bielizna winna być wysłana 
jako paczka, w tekturowym pudełku.

7.	 Bielizna, której zwrot nie zostanie uznany (jako, że 
np. odesłana została po wymaganym terminie, nie zawierała 
rachunku bądź pisma reklamacyjnego, była bez metek lub 
pudełka, została zabrudzona), będzie odesłana na koszt 
Klienta.

8.	 Koszty przesyłek za zwroty nie wynikające z winy sklepu 
ponosi Klient.

9.	 Ponadto, w przypadku gdy zamówienie objęte było 
promocyjną opłatą za przesyłkę w momencie zwrotu 
koszty zostaną przeliczone i potrącone ze zwracanej kwoty 
w wysokości faktycznie poniesionej przez sklep.

Zwrot należności:
Na konto

Na adres (przekaz pocztowy)

Na kartę (dla zamówień zapłaconych kartą)

Dane adresowe:

ulica

kod pocztowy

nr

Miejscowość

Nr konta

-

- - - - -

czytelny podpis

1.

2.

3.

4.

5.

-

- -

- -

- -

- -

-
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